
    (กรุณากรอกข้อมูลด้านหลงัด้วย) 

 

แบบข้อมูลเบือ้งต้นผู้รับบริการ  (โครงการ BSC) 
โปรดให้ขอ้มลูท่ีเป็นจริงเพ่ือประโยชน์ในการติดตามผลการปฏิบติังานและการปรับปรุงการให้บริการ 
ข้อมูลของท่านจะไม่ถูกน าไปใช้ประโยชน์ในทางอืน่ โดยไม่ได้รับอนุญาตจากท่าน 

 

ส าหรับเจ้าหน้าที ่
ช่ือกิจกรรม/โครงการ....................................................................................วนัที่สมคัรเขา้รับบริการ...................................................................................................... 
หน่วยงานด าเนินการ...................................................................................พื้นที่บริการ (จงัหวดั)............................................................................................................ 
ช่องทาง     Walk-in    Call-center     Online       รับส่งต่อจากหน่วยงาน   
                                                                                                ศภ. ............................  กอง...............................   หน่วยงานภายนอก.................................... 
การรับบริการ   การให้บริการขอ้มูล(ดา้นอุตสาหกรรม)    ค  าปรึกษาแนะน า 
 

1. ข้อมูลผู้รับบริการ (ช่ือผู้ที่รับบริการและเป็นผู้ที่จะน าไปจัดเก็บผลการประเมิน) -P 

ช่ือ  นาย   นาง  นางสาว ………...……………..….....……………….…… นามสกุล….………..………………….......…………..…..........…...................… 
เลขบตัรประชาชน ___-___ ___ ___ ___-___ ___ ___ ___ ___-___ ___ -___          ปี พ.ศ.  เกิด...............................................................................................................  
ที่อยู่ตามบตัรประชาชน เลขที่..................หมู่ที่ .......................... หมู่บา้น....................................... ซอย............................................................... ถนน....... ........................ 
ต  าบล/แขวง………..…….…………………….…..…... อ  าเภอ/เขต............................................................................จงัหวดั..…………………………………………….…. 
รหัสไปรษณีย ์………..…………..………………………………………….…….. โทรศพัท…์…………………………………....…..…….…....….............................. 
โทรศพัทมื์อถอื………….……………………..……....……….… E-mail :…………………………….……………………………………..….….………….…..…..... 
ที่อยู่ที่ติดต่อได ้( กรณีที่อยู่เดียวกันกับบัตรประชาชนข้ามไปข้อ 1.1 )เลขที่……….……... หมู่ที่……....... หมู่บา้น.....................ซอย.....………………………..…...…...........
ถนน…....…………………………............................     ต  าบล/แขวง………..…….…………………….…..…... อ  าเภอ/เขต............................................................................ 
จงัหวดั..………………………………………....……… รหัสไปรษณีย ์………..……………..  
 

1.1 ระดบัการศึกษา     ต  ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้                    
 อนุปริญญา หรือ ปวส. หรือ ปวท.     

 มธัยมศึกษาตอนตน้         
 ปริญญาตรี                 

 มธัยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช.      
 ปริญญาโทหรือสูงกวา่     

1.2 สถานภาพหรืออาชีพของ     
     ท่านในปัจจุบนั   
     (เลือกตอบเพียง 1 ขอ้) 

 ผูป้ระกอบการ SMEs 
 ทายาทธุรกิจ SMEs                                       
 พนักงานหรือลูกจา้งบริษทั   
 ที่ปรึกษา 

   ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน 
  ผูป้ระกอบการ OTOP 
   สมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 
  ทายาทวสิาหกิจชุมชน 
  ราษฎร 

 นักออกแบบผลิตภณัฑอ์ิสระ 
 นักออกแบบผลิตภณัฑใ์นโรงงาน 
 นักศึกษา 
 ผูท้ี่เพิ่งจบการศึกษา 
 ผูว้า่งงาน 
 อื่นๆ ...............................................  

1.3 วตัถุประสงคท์ี่เขา้รับบริการ 
           ปรึกษาแนะน า 
     (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 เพื่อพฒันาธุรกิจในเร่ืองใด                                     เพื่อพฒันาผลิตภณัฑใ์นเร่ืองใด                                        
  ปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยทัว่ไป 
  เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตดว้ยระบบอตัโนมติั 
  เพิ่มผลิตภาพการผลิตดว้ย LEAN 
  บริหารจดัการดา้นทรัพยากรมนุษย ์ 

  พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ (New Product) พร้อมบรรจุภณัฑ ์
  พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ (New Product) อย่างเดียว 
  พฒันาผลิตภณัฑเ์ดิม (Product Development) พร้อมบรรจุภณัฑ ์
  พฒันาผลิตภณัฑเ์ดิม (Product Development) อย่างเดียว 
   พฒันาบรรจุภณัฑ ์
  พฒันาตราสินคา้ 
  พฒันาผลิตภณัฑเ์ชิงนวตักรรม 
   อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................. 
 

  บริหารจดัการดา้นการเงิน/การบญัชี 
   บริหารจดัการดา้นการตลาด 
  ขยายตลาด 
   บริหารจดัการดา้นโลจิสติกส์ 
  บริหารจดัการดว้ย  IT/Digital 
  บริหารจดัการความรู้ขององคก์ร 
   แผนธุรกิจ 
   รวมกลุ่ม (Cluster) 
  สร้างเครือข่าย (Networking) 
  เตรียมการขอรับรองมาตรฐาน........................ 
  อื่นๆ (โปรดระบุ)..................................... 
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1.4 วตัถุประสงคท์ี่เขา้รับบริการ 
           ฝึกอบรม/สัมมนา 
       (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 เพิ่มพูนความรู้ดา้น 
  กระบวนการผลิต 
  ทกัษะการผลิต 
  บ่มเพาะธุรกิจ 
  CAD/CAM/CAE 
  ตั้งธุรกิจใหม่ 
  ขยายธุรกิจเดิม 
  เทคโนโลยีการผลิต 
  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  พฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์

  เช่ือมโยงธุรกิจ 
  ขยายตลาดในประเทศ 
  ขยายตลาดต่างประเทศกลุ่ม AEC 
  ขยายตลาดต่างประเทศนอกกลุ่ม AEC 
  มาตรฐานอุตสาหกรรม...................... 
  พฒันาวตัถุดิบ 
   จบัคู่ธุรกิจ 
  ออกงานจ าหน่ายสินคา้ 
  อื่นๆ (โปรดระบุ).............................. 

  บริหารจดัการ 
   ดา้นทรัพยากรมนุษย ์
   ดา้นการเงิน/การบญัชี 
   ดา้นการตลาด 
   ดา้นโลจิสติกส์ 
 

1.5 วตัถุประสงคท์ี่เขา้รับบริการ 
          บริการอืน่ๆ 

  ขอวเิคราะห์ทดสอบ................................... 
  ขอขอ้มูลข่าวสารดา้น........................................ 
  ขอสินเช่ือ................................................ 

 

1.6 ท่านทราบข่าวโครงการ 
     กิจกรรมน้ีจากแหล่งใด  
     (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 ผูรั้บบริการเขา้มาติดต่อที่หน่วยงานดว้ยตวัเอง     
 เจา้หน้าที่หน่วยงานไปเชิญชวนดว้ยตนเอง                                
 เจา้หน้าที่หน่วยงานโทรศพัทเ์ชิญชวน                                
 เจา้หน้าที่หน่วยงานส่งจดหมายเชิญชวน 
 เจา้หน้าที่หน่วยงานส่ง E-mail เชิญชวน 

 ประชาสัมพนัธ์ผา่นแผน่ป้ายโฆษณา 
 ประชาสัมพนัธ์ผา่นเวบ็ไซต์ 
 ประชาสัมพนัธ์ผา่นหนังสือพิมพ ์
 ประชาสัมพนัธ์ผา่นโทรทศัน์ 
 ประชาสัมพนัธ์ผา่นวทิยุ 
 ประชาสัมพนัธ์ผา่นสมาคม/ชมรม (โปรดระบุ)...................... 
 บุคคลใกลชิ้ดแนะน า 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................... 

 

2.1 ข้อมูลองค์กรส าหรับ SMEs -C (หากเป็นวิสาหกิจวิสาหกจิชุมชนโปรดข้ามไปกรอกข้อ 2.2) หากมีรหัสองค์กรแล้วข้ามไปกรอกข้อ 4  

1 ช่ือสถานประกอบการ............................................................................................................................................................................................................................ 
     ช่ือเจา้ของสถานประกอบการ (ถา้คนเดียวกบั ขอ้ 2.1 ไม่ตอ้งกรอก) ........................................................................................................................................................ 
     เลขทะเบียนนิติบุคคล (ถา้มี) ............................................................. หรือ เลขบตัรประชาชน __-__ __ __ __-__ __ __ __ __-__ __ -__ 
     ปัจจุบนัท่านปฏิบตัิงานใน ส่วน/ฝ่าย/แผนก .................................................................................... ต  าแหน่ง........................................................................................ 
     เวบ็ไซด ์............................................................................ ................................. ผลิตภณัฑ/์บริการหลกั................................................................................................ 
          ส านักงานใหญ่  รหัสสาขากิจการ (ถา้มี) ..................................................................... ช่ือสาขา (ถา้มี) ......................................................................................... 
     เลขทะเบียนโรงงาน (ถา้มี) .......................................................................................................................................... 
     ที่อยู่ของสถานประกอบการ     ที่อยู่เดียวกับข้อ 2.1 (ข้ามไปข้อ 2.2) 
     เลขที่..................หมู่ที่................ซอย............................................ ถนน.................................................. ต  าบล/แขวง.......................................................................... 
     อ  าเภอ/เขต........................................................................จงัหวดั...........................................................................รหัสไปรษณีย.์........................................................ 
     โทรศพัท.์............................................................... โทรสาร........................................................................... 
2. รูปแบบธุรกิจ 
 

 บุคคลธรรมดา 
 บริษทัจ ากดั          

 ห้างหุ้นส่วนสามญั  ห้างหุ้นส่วนจ ากดั   

 อื่นๆ (โปรดระบุ).......................................................................................... 

3. ประเภทธุรกิจ*         การผลิต         การค้า        การบริการ       รหัส TSIC (5 หลัก)   (ตรวจสอบไดจ้าก http://member.dip.go.th/TSIC) 
ส าหรับผู้รับบริการ SMEs และผู้ประกอบการ กรุณากรอก ข้อ 4 - 8 ด้วย 
4. มูลค่าสินทรัพยถ์าวรจดทะเบียน......................................................................... (บาท) สัดส่วนการถือหุ้น : ไทย.........................   ต่างชาติ........................   
    เงินลงทนุในเวลา 1 ปี ที่ผา่นมา (ไม่รวมที่ดิน)  ประมาณ......................................................บาทต่อปี 
5. บุคลากร จ  านวนพนกังานในส านักงาน......................................คน  จ  านวนคนงาน...................................คน  
 

6. การผลิต สถานการณ์ผลิตจริงในปัจจุบนัคิดเป็นร้อยละ ..................................... ของก าลงัการผลิต  มูลค่าของเสีย..........................................บาท/ปี คิดเป็นร้อยละ............................. 
 ด  าเนินการผลิตเอง ร้อยละ.…….......….…..  จา้งผูอ้ื่นผลิต ร้อยละ…………….....…….  รับจา้งผูอ้ื่นผลิต ร้อยละ........................................ 

 
7. ยอดขาย มูลค่ายอดขายปัจจุบนั.................... บาทต่อปี  

แหล่งตลาด    ในประเทศ  ร้อยละ...........    ต่างประเทศ ร้อยละ....…… มูลค่าการส่งออก.....................................บาทต่อปี  
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8. ปัจจุบนักิจการของท่านไดรั้บการรับรองมาตรฐาน/ระบบคุณภาพของกิจการ/สินคา้/ผลิตภณัฑ ์หรือไม่  
  ไม่ไดรั้บ    ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน (เลอืกไดม้ากกวา่หน่ึงค  าตอบ)            
                            มาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรม (มอก.)                ISO (โปรดระบุ)…………..........….…….      
                            Good Manufacturing Practice (GMP)                     HACCP           อย.       ฮาลาล                         
                             Good Agricultures Practice (GAP)                          Clean Food Good Taste   
                            มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน(มผช.)                            มาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ (มกอช.) 
                            มาตรฐานการจดัการวสิาหกิจชุมชน (มจก.)             มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์โปรดระบุ...............................    
                                             อื่นๆ (โปรดระบุ ...........................................  
 
2.2 ข้อมูลวสิาหกจิชุมชน -C หากมีรหัสองค์กรแล้วข้ามไปกรอกข้อ 4 

1. ช่ือกลุ่มวสิาหกิจชุมชน/ กลุ่มอาชีพ/ ผูป้ระกอบการรายเดียว  .............................................................................................................................................................. 
      ที่อยู่ของกลุ่ม     ที่อยู่เดียวกับข้อ 2.1 (ข้ามไปข้อ 2.2) 
      เลขที่........................... หมู่ที่............... ซอย............................................. ถนน.............................................. ต  าบล/แขวง.................................................................. 
      อ  าเภอ/เขต........................................................ จงัหวดั........................................................ รหสัไปรษณีย.์.................................................... 
      โทรศพัท.์............................................................... โทรสาร.............................................. .................... 

2. ธุรกิจของท่านมีการจดทะเบียนหรือไม่  
    ไม่ไดจ้ดทะเบียน           จดทะเบียน 
           จดทะเบียนวสิาหกิจชุมชน ปี พ.ศ. ...................  รหัสวสิาหกิจชุมชน  ___-___ ___ ___ ___-___ ___ ___ ___ ___-___ ___ 
           จดทะเบียน OTOP ปี พ.ศ. ...................   คดัสรร OPC ได ้.............. ดาว ปี พ.ศ. .............. 
           จดทะเบียนการคา้ ปี พ.ศ. ...................              อื่นๆ ..............................................................   

3. รูปแบบธุรกจิ 
1) ช่ือผลิตภณัฑห์ลกั......................................................................................................... ...................    
    ประเภทผลิตภณัฑชุ์มชน เลือกเพียงดา้นเดยีว 

 1. อาหาร   1.1 บริโภคสด         1.2 แปรรูปเบื้องตน้/ก่ึงส าเร็จรูป/ส าเร็จรูป 
 2. เคร่ืองดื่ม   2.1 มีแอลกอฮอล ์         2.2 ไม่มีแอลกอฮอล ์
 3. ผา้ เคร่ืองแต่งกาย  3.1 ผา้ผนืและเคร่ืองนุ่งห่ม         3.2 เคร่ืองแต่งกายที่ท  าจากวสัดุทุกชนิด 
 4. ผลิตภณัฑจ์ากศิลปะประดิษฐ์ 
            4.1 ผลิตภณัฑไ์ม ้                   4.2 ผลิตภณัฑจ์กัสาน ถกัสาน          4.3 ผลิตภณัฑก์ระดาษ 
            4.4 ผลิตภณัฑโ์ลหะ                                 ไมไ้ผ ่    ใยพืช         4.5 เคร่ืองป้ันดินเผา/เซรามิก            
            4.6 ผลิตภณัฑห์นังที่ไม่ใช่เคร่ืองแต่งกาย                                                     4.7 เคร่ืองเรือน                   
            4.8 ผลิตภณัฑด์อกไมป้ระดิษฐ์                                                                     4.9 อื่น ๆ (โปรดระบุ).................................... 
 5. สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร 
 6. อื่น ๆ ระบุ .............................................................. 

ประธานกลุ่มและผู้ประกอบการรายเดียว (กรุณากรอก ข้อ 4 - 7 ด้วย) 
4. ช่ือเจา้ของกิจการ/ประธานกลุ่ม .................................................................. เลขบตัรประชาชน __-__ __ __ __-__ __ __ __ __-__ __ -__    
   ก่อตั้งกลุ่มเม่ือปี พ.ศ. .........................  จ  านวนสมาชิกปัจจุบนั.................คน  แบง่เป็น หญิง...................คน  ชาย......................คน   
   จ  านวนสมาชิกที่ท  างานจริง......................คน  เงนิทุนหมุนเวยีนภายในกลุ่ม ประมาณ .......................................... ..............................บาทต่อปี 
 
5. การผลิต ใน  1 ปี  คาดวา่จะผลิตประมาณ...............................เดือน 

 ด  าเนินการผลิตเอง ร้อยละ…..…...….… จา้งผูอ้ื่นผลิต ร้อยละ………..….  รับจา้งผูอ้ื่นผลิต ร้อยละ....................... 
ตน้ทุนการผลิตรวมคิดเป็นร้อยละ........…..…….ของตน้ทุนยอดขาย   มูลค่าของเสียในการผลิต.............................บาท/ปีคิดเป็นร้อยละ................. 

 
6. ยอดขาย ยอดขาย ใน 1 ปี คาดวา่จะเกิดรายไดป้ระมาณ...........................เดอืน  รายได.้..........................บาท/ปี  ตน้ทนุเฉลี่ย/หน่วย...........................บาท 

แหล่งตลาด  ในประเทศ   ร้อยละ ................................  
  ต่างประเทศ  ร้อยละ ...........................……  จ านวนประเทศที่ส่งออก.................................................ประเทศ 
กรณีส่งออก มีมูลค่าการส่งออก (ปีที่ผา่นมา) เป็นเงินทั้งส้ิน....................................................บาท 
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7. ปัจจุบนักิจการของท่านไดรั้บการรับรองมาตรฐาน/ระบบคุณภาพของกิจการ/สินคา้/ผลิตภณัฑ ์หรือไม่  
  ไม่ไดรั้บ    ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน (เลอืกไดม้ากกวา่หน่ึงค  าตอบ)            
                            มาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรม (มอก.)                ISO (โปรดระบุ)…………..........….…….      
                            Good Manufacturing Practice (GMP)                     HACCP           อย.       ฮาลาล                         
                             Good Agricultures Practice (GAP)                          Clean Food Good Taste   
                            มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน(มผช.)                            มาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ (มกอช.) 
                            มาตรฐานการจดัการวสิาหกิจชุมชน (มจก.)             มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์โปรดระบุ...............................    
                                             อื่นๆ (โปรดระบุ ...........................................  
 
 
3. การน าไปใช้ประโยชน์ 

โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดับการน าไปใช้ประโยชน์ ที่ทา่นได้รับจากการเข้ารับบริการในครั้งน้ี 

รายการประเมิน 
ระดับการน าไปใช้ประโยชน์ 

ข้อเสนอแนะ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ข้อมูลที่ได้รับสามารถน าไปใช้ประโยชน์ตรงตาม 
    ความต้องการ  

      

2. ค าปรึกษาแนะน าสามารถน าไปใช้ประโยชน์ตรง
ตามความต้องการ 

      

ความพึงพอใจผลจากการรับบริการในส่วนที่ 3 
      

 
ส าหรับเจ้าหน้าที ่
สรุปการให้บริการของเจ้าหน้าที ่
         ให้บริการครบถ้วน 
         เห็นควรส่งต่อการให้บริการแก่หน่วยงาน ........................................................ เร่ือง................................................................................................. 
หน่วยงานภายใน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
           กข.กสอ.   กม.กสอ.  กท.กสอ.   กส.กสอ.   กน.กสอ.   กล.กสอ.  กช.กสอ.  เงินทุนหมุนเวียน 
สถาบันการเงิน 
         ธนาคารไทยเครดิตเพื่อรายย่อย จ ากัด (มหาชน)                    ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน)          ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 
        ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)            ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน)  ธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) 
          ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย (ธสน.)       ธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน)       ธนาคารแลนด์ แอนด์เฮ้าส์ จ ากัด (มหาชน) 
          ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.)                             ธนาคารซีไอเอ็มบีไทย จ ากัด (มหาชน)  ธนาคารธนชาต จ ากัด (มหาชน) 
          ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อมแห่งประเทศไทย  ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน)    ธนาคารออมสิน 
หน่วยงานภายนอก กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
          สวทช.     หน่วยงานอ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………………………………… 
 

 
ผลการสง่ต่อ

............................................................................................................................. ......................................................................................................

............................................................................................................................................... ....................................................................................

............................................................................................................................................................................ ...................................................... 
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